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Pour mieux communiquer

Méditel Entreprises, le partenair e technologique de r éférence des entr eprises mar ocaines

Conscient des besoins spécifiques de la clientéle « Entreprises », Méditel a mis en place une entité
dédiée a rechercher toutes les nouvelles solutions pouvant répondre aux exigences des entreprises.
Méditel Entreprise est, en effet, I'interlocuteur incontournable permettant aux entreprises de trouver
des solutions Télécoms sur mesure.

En langant des produits et services Voix, Data et Internet aussi bien sur le segment du fixe que du
mobile, Méditel Entreprises s est affirmée en tant que marque multiservices innovante et a I’ écoute de
ses différentes catégories de clients.

Produits et Services Mobiles:

En Ma 2002, Méditel innove en introduisant sur le marché des télécoms, la premiére solution de
téléphonie mobile dédiée aux entreprises et aux groupements d entreprises. Cette solution, baptisée
NéQO, introduit la notion de « flotte mobile » d’ une entreprise.

Lasolution NeO est aujourd’ hui déclinée en 2 produits : NeOGOLD et NeO sur mesure. |ls permettent
aux Grandes Entreprises de disposer de plusieurs avantages comme : La facturation a la seconde, le
plafonnement et la remise mensuelle en fonction de la consommation.

En Septembre 2008, Méditel Entreprises a complété sa gamme d’ offres Mobiles en langant les Forfaits
Entreprises : Des Forfaits allant de 3h30 a 72h offrant des avantages de type : Report du Forfait non
consommé et I’ équivalent gratuit du Forfait, valable pendant |es horaires de bureau.

Des avantages sont proposés avec les Forfaits Entreprises en option. |Is permettent aux clients d’ avoir
des tarifs avantageux vers leurs destinations les plus appel ées : les mobiles Intra entreprise, les mobiles
Méditel ou encore les fixes Internationaux.

Tééphonie Fixe:

Mieux maitriser vos appels tout en maitrisant vos codts... Tel est le leitmotiv des solutions de
téléphonie fixe de Méditel Entreprises. Une large gamme de produits et services est ainsi proposée
permettant de répondre aux besoins des entreprises en fonction de leur taille et de leur secteur
d activité.

«NéOfix », « NéOfix DualPlay » et « NéOfix IP Centrex» sont les produits phares de cette gamme
avec chacun de nombreux avantages.

Des options supplémentaires peuvent étre greffées a ces produits pour permettre aux utilisateurs de
bénéficier de prix préférentiels vers les destinations intra entreprises, nationales et internationales.
L’ option « Forfaits Multilignes » permet quant a elle de partager un Forfait mensuel entre plusieurs
utilisateurs de la méme entreprise.



Produits et Services Data et Internet :
Toutes les solutions Internet et transfert de données de Méditel obéissent scrupuleusement a la régle
« sécurité et fiabilité ».

Méditel Entreprises commercialise deux offres Internet : NeOnet et NeOnet PRO. Elles sont proposées
dans le cadre de packages ou la messagerie professionnelle (NeOmail) et |I’hébergement Web
(NeOweb) sont inclus.

L es solutions de connectivité nationale et internationale permettent a nos clients d' interconnecter leurs
sites avec des technologies fiable ayant fait leurs preuves.

Meéditel Entreprises dispose également d’ une offre compléte, voix et data, exclusivement réservée aux
Call Centers.



